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各 位 

株式会社 三十三銀行 

 

窓口セミセルフ端末の導入について 

 

株式会社三十三銀行（頭取：道廣 剛太郎）は、お客さまへの新たな体験・サービスの提供および

営業店の生産性向上に向けた DX 施策の一環として、株式会社日立製作所（執行役社長兼 CEO：德永 

俊昭）の「窓口セミセルフ端末」を導入しますので、お知らせいたします。 

当行では、お客さまの利便性向上をより一層図るとともに、質の高い金融サービスの提供に努めて

まいります。 

 

記 

 

1. 窓口セミセルフ端末の概要 

窓口セミセルフ端末は、行員による案内のもと、お客さまご自身にタッチパネルを操作いただくこ

とにより、対象のお取引（後記 2）がシステム上で完結します。 

伝票レス、印鑑レス、キャッシュカードの暗証番号認証を利用した本人確認等により、事務負担の

軽減や待ち時間の短縮を実現し、便利でスムーズなお取引を提供します。 

 

2. 対象取引 

・お預入れ（普通預金・貯蓄預金） 

・お引出し（普通預金・貯蓄預金） 

・お振込み 

・税金・公共料金のお支払い 
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3. 対象店舗・稼働予定日 

 

 

  

 

 

 ※対象外店舗（6 店舗） 

 松阪市役所出張所、熊野市役所出張所、四日市市役所内支店、北勢市場支店、東京法人営業部、 

 大阪法人営業部 

  

以 上 

支店名 稼働予定日 

菰野支店 2026 年 9 月 15 日（火） 

桑名支店 2026 年 10 月 2 日（金） 

全店 順次拡大予定 


