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「Windows8.1」サポート終了のお知らせ 

 

平素は三十三銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

Microsoft 社は 2023 年 1 月 10 日（火）をもってパソコン用 OS「Windows8.1」のサポートを終

了します。 

Microsoft 社でのサポート終了に伴い、セキュリティ保護の観点より、個人インターネットバン

キングに関して、「Windows8.1」のサポートを終了させていただきます。 

「Windows8.1」のサポート終了後は下記の OS・ブラウザにてご利用いただきますようにお願い

いたします。 

記 

１．サポート終了日 

  2023 年 1 月 10 日（火） 

 

２．サポート終了後のご利用方法 

「Windows8.1」のサポート終了後は、下表の OS・ブラウザをご利用ください。 
 

＜個人インターネットバンキング＞ 

OS ブラウザ 

Windows10 Chromium 版 Microsoft Edge、Google Chrome 

Windows11 Chromium 版 Microsoft Edge、Google Chrome 

macOS 12 Safari、Google Chrome 

macOS 13 Safari、Google Chrome 

※上記に記載のない OS、ブラウザをご利用されても、画面表示できる場合がありますが、 

サポート対象外となりますので不具合が生じる場合がございます。 

※スマートフォン・タブレットからご利用される場合のご利用環境など、最新のご利用環境は

こちらからご確認ください。 

 

以 上 

https://www.33bank.co.jp/kojin/netservice/ib/environment.html

