
2022 年 1 月 27 日 

 

インターネットでの各種お手続きの取扱い開始について 

 

 平素より三十三銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 三十三銀行では、お客様の利便性向上のため、口座開設や住所変更の届出、個人インター

ネットバンキングの新規申込などの各種お手続きをインターネットでお申込みいただける

サービスを開始します。 

 本サービスでは、ekyc と呼ばれる本人確認のシステムを活用し、スマートフォンで運転

免許証等の本人確認書類やご本人様の顔を撮影いただくことによって、なりすましなどの

不正を防止します。 

記 

１．開始日 

 2022 年 1 月 28 日（金） 

 

２．ご利用いただける方 

 スマートフォンをお持ちの個人のお客様 

 

３．取扱いサービス 

・普通預金口座の新規開設 

・住所変更・電話番号変更の届出 

・公共料金口座振替の新規申込 

・個人インターネットバンキングの新規申込・解約 

・個人インターネットバンキングの各種手続き（利用口座の追加・削除、利用者カード再

発行、利用停止の解除など） 

・スマートフォン通帳・ＡＰＩ連携サービスの利用停止の登録・解除 

 

３．ご留意事項 

・お手続きにおいて、本人確認書類とご本人様の顔をスマートフォンで撮影していただき

ます。そのため、スマートフォンでのお申込みとなり、パソコンからはお申込みいただ

けません。 

・お取引によってはご利用いただけない場合があります。詳しくはホームページをご確認

ください。 

以 上 

 


