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も く じ 各ページにおける画面はあくまでイメージであり、実際の操作画面と若干異なる場合もございます。 サービス内容の一覧

サービス内容の一覧

サービス内容・ご利用時間 2

お取引のご利用方法

投資信託

　投資信託トップページ

　投資信託の購入

　投資信託の解約

　積立投信（定時定額）新規申込

　積立投信（定時定額）の変更

　積立投信（定時定額）の解除

　NISA口座開設（書類請求）

　メール受信設定

　損益メール設定

　取引履歴照会

　電子報告書

本サービスにお申込いただいた口座（契約口座）の、現在残高の照会ができます。
24時間ご利用可能です。残 高 照 会

入出金明細照会

振　　　　　込 契約口座間の振込（振替）、契約口座からその他の口座への振込（都度の指定も可）ができます。
振込限度額は画面上で変更できます。

契約口座の入出金明細の照会ができ、照会期間は次の指定ができます。
24時間ご利用可能です。

①最近一週間

②当　月　分

③前　月　分

④前 々 月 分

⑤期 間 指 定

当日分を含め最近一週間の取引の照会

照会日当月の1日以降の取引の照会

照会日前月1カ月分の取引の照会

照会日前々月1カ月分の取引の照会

2カ月前の1日以降指定した期間の取引の照会
（照会口座がインターネット普通預金の場合は14カ月前の1日以降）

※いずれも各取引ごとにその取引後の残高を表示いたします。

※振込指定日は31営業日先まで指定可

◆振込受付時間
即時振込

マルチペイメントネットワークを通じて、税金（国税、地方税）、その他料金の払込が
できます。
取扱ができる税金等はホームページに掲載いたします。

税金・各種料金払込
Ｐａｙ－ｅａｓｙ（ペイジー）

◆振込手数料
ホームページにてご確認ください。

月 曜

火～土曜

日 曜

7：00～23：45

0：05～23：45

0：05～21：00

※その他の時間は予約扱い
となります。
※相手行が対応していない
時間帯または即時入金で
きない場合は、予約扱い
となります。

◆振込限度額（契約口座間振込（振替）については限度額はありません）
設定可能金額 即時引上げ

ワンタイムパスワード利用中（※）

ワンタイムパスワード未利用

0～500万円

0～20万円

可

不可
（２日後に反映）

即時引下げ

可

可

※ワンタイムパスワードアプリ（無料）をスマートフォン等にインストールしていただく必要があります。
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サービス内容の一覧 サービス内容の一覧

当行で販売中の投資信託各種ファンドの残高照会・購入・解約等の手続きができます。投 資 信 託インターネット取引専用定期預金口座をネット上で開設でき（来店不要）、預入・解約・
各種照会などをご利用いただけます。定 期 預 金

◎窓口・ATMでご作成いただいた定期預金は、明細の照会はできません。預入・解約などのお取引もできま
せんのでご注意ください。

◎インターネット取引専用定期預金口座ですので窓口でのお取引はできません。

◎通帳・証書は発行しません（紛失・盗難のおそれがありません）

◎満期到来については電子メールで案内しますので郵送ではお知らせしません。

◎マル優はご利用いただけません。

◎定期預金サービスはパソコン版（スマートフォン含む）のみご利用可能です。
携帯電話（フィーチャーフォン）からはご利用いただけません。

◇ご利用にあたっての注意事項

サービス項目

口 座 開 設 ・ 預 入

追 加 預 入

中 途 解 約

明 細 照 会

取 引 結 果 照 会

取 引 予 約 取 消

取引結果Ｅメール通知

満期到来Ｅメール通知

24時間ご利用いただけます
お手続きは翌日以降に行うため予約扱いとなります

24時間ご利用いただけます

インターネット取引分の操作結果をＥメールで通知します

満期が近くなったインターネット定期預金の満期案内をＥメールで通知します

ご利用時間は以下の通りです
0：05～23：55

備　　　　　考 サービス項目

購入（申込手数料20％OFF）

解 約

定時定額購入サービス
（積立投信）（新規申込・変更・中止）

注 文 取 消

投 資 信 託 口 座 開 設

N I S A 口 座 開 設

損 益 通 知 メ ー ル

注 文 状 況 照 会（※2）

残 高 ・ 損 益 照 会

N I S A口 座状況照会

取 引 履 歴 照 会（※3）

目論見書等更新履歴照会

電子交付サービス（※4）

取　引　時　間

平日、土・日・祝日（終日）（※1）（※5）

平日、土・日・祝日（終日）

（※1）システムメンテナンス休止時間
投資信託取引休止時間
　毎週　月曜日　深夜1：00～早朝6：00
インターネットバンキング全取引の定例休止時間
　毎月　第２・第３日曜日　23：00～翌7：00
　※ハッピーマンデーの前日にあたる場合は、21：00からご利用いただけません。

（※2）まだ約定が済んでいない取引について、内容を確認できる機能です（インターネット注文についてのみ照会可）。
（※3）すでに約定済みの取引について、取引履歴を確認できる機能です（インターネット注文・窓口注文のいずれも照会可）。
（※4）電子交付サービスとは、投資信託のさまざまな取引に伴い作成される報告書面を、郵送に代えて画面上の閲覧にてご確

認いただく機能です。ご利用は無料です。画面上から別途お申込みが必要で、申込完了後に作成される報告書を画面で
閲覧いただけます。

（※5）申込日の15：00まで取消が可能です。

■ 当 日 扱 い … 平日 0：00～15：00 （※１）

■ 予 約 扱 い … 平日 15：00～24：00
　　　　　　　　　土・日・祝日（終日） （※１）（翌営業日扱い）

☆投資信託サービスはご利用時点で原則、満18歳以上の方に限ります。

☆投資信託サービスはパソコン版（スマートフォン含む）のみご利用可能です。スマートフォン以外の携帯
電話からはご利用いただけません。

☆投資信託サービスのご利用については、事前に投資信託振替決済口座（以下投資信託口座という）の開設
手続きが必要です。

☆投資信託口座の開設手続きは当行ホームページまたは窓口でもお申込みいただけます。

☆投資信託は銀行営業日でも海外の休日等の事情により、お申込を受付できないことがあります。

◇ご利用にあたっての注意事項
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お取引のご利用方法

投 資 信 託

1．投資信託トップページ （メニューで「投資信託」をクリック）

C

D

A

B

A 画面上部から各種メニューに移動できます。

B 基準日時点のトータルリターンを確認できます。

C 基準日時点のお預かり残高が確認できます。
保有しているファンドの追加購入・解約ができ
ます。

D インターネットからの申込状況を確認できます。
当日扱いのファンドにつきましては当日の15：00
まで取消可能です。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

2．投資信託の購入

購入を選択1手順

購入に関するご留意事項の確認2手順

運用方針等のご入力3手順

ここでは質問事項にすべてお答えいただきます。
ご回答の結果によってはご希望の商品をご購入い
ただけませんので予めご了承ください。
（次ページ参照）

初回の購入の場合、すべての項目にお答えください。
２回目以降の購入は、直近の入力内容が反映されます
ので変更箇所のみチェックをつけてください。

ファンドのご選択4手順

お客さまの運用方針に沿ったファンドを表示します。

購入するファンドとコースを選択してください。
分配金受取コースの場合は「分配」を、分配金再投資
コースの場合は「再投資」をクリックしてください。

ポイント

クリック
「さらに詳しく絞り込む」をクリックするとさら
に絞り込んだ検索ができます。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

2．投資信託の購入

購入を選択1手順

購入に関するご留意事項の確認2手順

運用方針等のご入力3手順

ここでは質問事項にすべてお答えいただきます。
ご回答の結果によってはご希望の商品をご購入い
ただけませんので予めご了承ください。
（次ページ参照）

初回の購入の場合、すべての項目にお答えください。
２回目以降の購入は、直近の入力内容が反映されます
ので変更箇所のみチェックをつけてください。

ファンドのご選択4手順

お客さまの運用方針に沿ったファンドを表示します。

購入するファンドとコースを選択してください。
分配金受取コースの場合は「分配」を、分配金再投資
コースの場合は「再投資」をクリックしてください。

ポイント

クリック
「さらに詳しく絞り込む」をクリックするとさら
に絞り込んだ検索ができます。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

購入金額の入力6手順

課税口座（特定口座または一般口座）またはN ISA
口座いずれかを選択いただき、購入金額を入力して
ください。

お客さまの運用方針よりリスクが高いと考えられる
ファンドを選択された場合、左記画面が表示され
お取引いただけません。

「戻る」ボタンをクリックいただきファンド検索にて
お客さまの運用方針に沿ったファンドをご選択いた
だくか運用方針の見直しを行ってください。

「目論見書」「目論見書補完書面」の確認5手順

「目論見書」「目論見書補完書面」をPDFにてご確認
いただいた後、チェックマークを付けてください。
※ダウンロードが完了していない場合、次ページに
進めません。

A 課税口座（特定口座または一般口座）でのご購入
の場合チェック⇨購入金額を入力

B NISA口座　購入金額指定（手数料等含む）でのご
購入の場合チェック⇨購入金額入力

C NISA口座　利用金額指定（手数料等含まず）での
ご購入の場合チェック⇨利用金額入力⇨試算ボ
タンをクリック

購入内容の確認7手順

A

B

C
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

購入金額の入力6手順
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A
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

3．投資信託の解約

解約を選択1手順

購入注文完了8手順

購入代金の引落は、「　 申込日」の15時～16時に
行われます。
「　 約定日」が到来すると、ご注文頂いたファンドは
約定され、「残高・損益照会」でご確認頂けます。
B

A
B

解約に関するご留意事項の確認2手順

解約銘柄の選択3手順

解約したい投資信託の「解約」ボタンをクリックして
ください。

A
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

3．投資信託の解約

解約を選択1手順

購入注文完了8手順

購入代金の引落は、「　 申込日」の15時～16時に
行われます。
「　 約定日」が到来すると、ご注文頂いたファンドは
約定され、「残高・損益照会」でご確認頂けます。
B

A
B

解約に関するご留意事項の確認2手順

解約銘柄の選択3手順

解約したい投資信託の「解約」ボタンをクリックして
ください。

A
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

解約の申込4手順

全て解約する場合は「全部解約」にチェックしてく
ださい。
一部解約の場合は「口数解約」にチェックして、解約
口数を入力してください。

解約内容の確認5手順

・実際の解約時に適用となる解約価額は、「約定日」
の解約価額です。 
（解約価額は、解約時に信託財産留保額がかかる
ファンドについて基準価額から控除した価額をい
います） 
・解約代金の指定預金口座へのご入金日は、「受渡日」
となります。　　
・定時定額購入サービスを中止される場合は、取引
メニューより別途中止手続きを行ってください。
・特定口座の源泉徴収あり口座を選択されている方
は、受渡日に源泉徴収税額を指定預金口座より引
き落としさせていただきます。

〈注意事項〉

解約注文完了6手順
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

解約の申込4手順

全て解約する場合は「全部解約」にチェックしてく
ださい。
一部解約の場合は「口数解約」にチェックして、解約
口数を入力してください。

解約内容の確認5手順

・実際の解約時に適用となる解約価額は、「約定日」
の解約価額です。 
（解約価額は、解約時に信託財産留保額がかかる
ファンドについて基準価額から控除した価額をい
います） 
・解約代金の指定預金口座へのご入金日は、「受渡日」
となります。　　
・定時定額購入サービスを中止される場合は、取引
メニューより別途中止手続きを行ってください。
・特定口座の源泉徴収あり口座を選択されている方
は、受渡日に源泉徴収税額を指定預金口座より引
き落としさせていただきます。

〈注意事項〉

解約注文完了6手順
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

4．積立投信（定時定額）新規申込

「新規申込」を選択1手順

積立投信新規申込に関する留意事項の確認2手順

運用方針等の入力3手順

投資信託の購入にはリスクがあります。当行ではお客さ
まの運用方針（投資目的）・知識・経験・財産の状況など
に照らして、お客さま自身のリスク許容度に合った、余
裕のある中長期の資産運用をおすすめしています。

ここでは質問事項にすべてお答えいただきます。ご回答
の結果によってはご希望の商品をお申込みいただけませ
んので予めご了承ください。（次ページ参照）

初回の購入の場合、すべての項目にお答えください。
２回目以降の購入は、直近の入力内容が反映されますの
で変更箇所のみチェックをつけてください。

ファンドのご選択4手順

お客さまの運用方針に沿ったファンドを表示します。
ご希望のファンドを選択し「再投資」をクリックしてく
ださい。
※積立投信は「分配金再投資コース」のみの取扱いとな
ります。
※つみたて投資枠専用ファンドの購入を希望される場合
は、「つみたて投資枠対象のファンド」を選択してくだ
さい。

お客さまの運用方針よりリスクが高いと考えられるファ
ンドを選択された場合、左記画面が表示されお取引いた
だけません。

「戻る」ボタンをクリックいただきファンド検索にてお
客さまの運用方針に沿ったファンドをご選択いただく
か運用方針の見直しを行ってください。

ポイント

クリック
「さらに詳しく絞り込む」をクリックするとさらに
絞り込んだ検索ができます。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法
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んので予めご了承ください。（次ページ参照）

初回の購入の場合、すべての項目にお答えください。
２回目以降の購入は、直近の入力内容が反映されますの
で変更箇所のみチェックをつけてください。

ファンドのご選択4手順

お客さまの運用方針に沿ったファンドを表示します。
ご希望のファンドを選択し「再投資」をクリックしてく
ださい。
※積立投信は「分配金再投資コース」のみの取扱いとな
ります。
※つみたて投資枠専用ファンドの購入を希望される場合
は、「つみたて投資枠対象のファンド」を選択してくだ
さい。

お客さまの運用方針よりリスクが高いと考えられるファ
ンドを選択された場合、左記画面が表示されお取引いた
だけません。

「戻る」ボタンをクリックいただきファンド検索にてお
客さまの運用方針に沿ったファンドをご選択いただく
か運用方針の見直しを行ってください。

ポイント

クリック
「さらに詳しく絞り込む」をクリックするとさらに
絞り込んだ検索ができます。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

「目論見書」「目論見書補完書面」の確認5手順

「目論見書」「目論見書補完書面」をPDFにてご確認
後、チェックマークを付けてください。
※ダウンロードが完了していない場合、次ページに
進めません。

新規申込（設定）注文完了8手順

申込内容の入力6手順

申込内容の確認7手順

新規申込内容をご確認ください。
「引落日」「初回引落月」は特によくご確認ください。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法
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進めません。

新規申込（設定）注文完了8手順

申込内容の入力6手順

申込内容の確認7手順

新規申込内容をご確認ください。
「引落日」「初回引落月」は特によくご確認ください。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

5．積立投信（定時定額）の変更

「内容変更・解除」を選択1手順

変更する積立投信の選択2手順

すでにお申込済み（設定済み）の積立投信が一覧表示
されます。変更したい銘柄の「変更」をクリックして
ください。

積立投信変更に関する留意事項の確認3手順

変更内容の入力4手順

「毎月の引落金額」「増額月および増額金額」を変更
いただけます。

変更内容の確認5手順

変更内容をご確認ください。
購入代金の初回引落は「初回引落月」に行われます。

変更注文完了6手順
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

6．積立投信（定時定額）の解除

「内容変更・解除」を選択1手順

解除注文完了4手順

以上で積立投信の積立解除手続きは完了です。

【ご注意】
ここでの操作はあくまで次回からの積立を中止する
手続きですので、すでに積み立てた分を換金したい場
合は別の操作となります。「投信取引メニュー」より
「解約」のお手続きをしてください。

解除する積立投信の選択2手順

すでにお申込済み（設定済み）の積立投信が一覧表示
されます。積立を中止したい銘柄の「解除」をクリッ
クしてください。

解除内容の確認3手順

解除内容をご確認いただき「申込実行」をクリック
してください。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託

6．積立投信（定時定額）の解除

「内容変更・解除」を選択1手順

解除注文完了4手順

以上で積立投信の積立解除手続きは完了です。

【ご注意】
ここでの操作はあくまで次回からの積立を中止する
手続きですので、すでに積み立てた分を換金したい場
合は別の操作となります。「投信取引メニュー」より
「解約」のお手続きをしてください。

解除する積立投信の選択2手順

すでにお申込済み（設定済み）の積立投信が一覧表示
されます。積立を中止したい銘柄の「解除」をクリッ
クしてください。

解除内容の確認3手順

解除内容をご確認いただき「申込実行」をクリック
してください。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託 投 資 信 託

7．NISA口座開設（書類請求）

「NISA口座開設」を選択1手順

8．メール受信設定

設定内容の確認3手順

設定完了4手順

「NISA口座開設」書類請求2手順

書類請求完了3手順

「メール受信設定」を選択1手順

「投信情報メール」と「損益メール」の受信設定を変更いただ
けます。
投信情報メール
投信に関する情報を送信します。
損益メール
保有しているファンドの騰落率を設定いただけます。
設定された基準値を超えている期間、損益通知のお知ら
せを送信します。
※設定方法は損益メール設定（Ｐ.22）をご覧ください。
※損益メールを受け取るには、メール受信設定を「受け取る」に設定
することが必要です。「受け取らない」と設定されている場合、受信
されませんのでご注意ください。

メール受信設定2手順

変更にチェックいただくと「投信情報メール」と「損益メー
ル」の受信設定を変更いただけます。

○○○@33bank.co.jp

33bank@prodmail.sonar-ic.jp

○○○@33bank.co.jp

○○○@33bank.co.jp

20



お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

投 資 信 託 投 資 信 託
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設定内容の確認3手順

設定完了4手順

「NISA口座開設」書類請求2手順

書類請求完了3手順

「メール受信設定」を選択1手順

「投信情報メール」と「損益メール」の受信設定を変更いただ
けます。
投信情報メール
投信に関する情報を送信します。
損益メール
保有しているファンドの騰落率を設定いただけます。
設定された基準値を超えている期間、損益通知のお知ら
せを送信します。
※設定方法は損益メール設定（Ｐ.22）をご覧ください。
※損益メールを受け取るには、メール受信設定を「受け取る」に設定
することが必要です。「受け取らない」と設定されている場合、受信
されませんのでご注意ください。

メール受信設定2手順

変更にチェックいただくと「投信情報メール」と「損益メー
ル」の受信設定を変更いただけます。

○○○@33bank.co.jp

33bank@prodmail.sonar-ic.jp

○○○@33bank.co.jp

○○○@33bank.co.jp
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お取引のご利用方法

9．損益メール設定

投 資 信 託

「損益メール設定」を選択1手順

保有しているファンドの騰落率を設定いただけます。
設定された基準値を超えている期間、損益通知のお知
らせを送信します。

損益通知基準の設定3手順

騰落率については、－90％～+90％の範囲で設定
いただけます。

ファンドの選択2手順

騰落率を設定したいファンドを選択してください。

損益メール設定とは、お持ちのファンドの総合損益の騰落率が、お客さまの指定された通知基準に達した場合、
電子メールにてお知らせする機能です。
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法

10．取引履歴照会

投 資 信 託 投 資 信 託

「取引履歴」を選択1手順

11．電子報告書

取引明細の確認3手順

前画面で指定した取引の明細情報が表示されます。

取引履歴の検索2手順

絞込条件を入力し、取引履歴を一覧表示します。

検索後、「詳細」をクリックすると、選択された取引の明細
情報が表示されます。

「電子報告書各種」を選択1手順

口座の選択2手順

電子報告口座一覧の画面が表示されます。
※口座移管がある場合は複数行表示されることがあり
ます。
※インターネット投信の利用開始日以降に取引を行っ
た場合に表示されます。

「照会」をクリックすると電子報告書を閲覧できます。

電子交付サービス新規申込（すでに申込済みで閲覧される方は、手順5へお進みください）3手順

（1）「電子交付サービス申込」をクリック
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お取引のご利用方法 お取引のご利用方法
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お取引のご利用方法

（2）「電子交付サービスの申込」をクリック

（4）最終確認画面

【ご注意】
郵送交付から電子交付の変更は画面上でできま
すが、年間取引報告書を除き、電子交付から郵
送交付への変更は画面上ではできません。
（年間取引報告書以外の書面の郵送交付を希望さ
れる場合はお取引店にお申しつけください。）
年間取引報告書の変更方法は手順４をご確認く
ださい。

（5）申込完了

（3）電子交付サービス利用規定に同意し、各種書面
の受取方法を選択してください。
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お取引のご利用方法

年間取引報告書の郵送交付サービスへの変更申込（※年間取引報告書を除き、電子交付から郵送交付への変更は画面上ではできません。）4手順

（1）「電子交付サービス申込」をクリック

【ご注意】
郵送交付から電子交付の変更は画面上でできま
すが、年間取引報告書を除き、電子交付から郵
送交付への変更は画面上ではできません。
（年間取引報告書以外の書面の郵送交付を希望さ
れる場合はお取引店にお申しつけください。）

（3）「郵送交付サービス申込」にチェック

（2）「電子交付サービスの申込」をクリック
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お取引のご利用方法

（4）最終確認画面  

（5）年間取引報告書の郵送交付へ変更申込完了
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お取引のご利用方法

電子報告書閲覧5手順

（1）各報告書閲覧メニューをクリック

（2）報告書種類・対象期間で絞り込み検索

（3）各電子報告書の閲覧
「閲覧」欄のアイコンをクリックすると電子報告
書が表示されます。

※電子交付サービスの変更につきましては、お
取引店窓口にて承ります。
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https://www.33bank.co.jp/

202４年１月現在

パソコン編

ご利用マニュアル

インターネット投資信託

三十三銀行インターネット投資信託に
関するお問い合わせ先

ホームページ　https://www.33bank.co.jp

受付時間 平日 9：00～17：00

三十三銀行インターネット投信サポートデスク

0120-301-572


