
経済産業省は、デジタル技術で業務全体を変革する「デジタルトランスフォーメーション
（DX）」を実現できなかった場合、2025年以降に年間で最大12兆円の経済損失が生じる可能性があ
ると警鐘を鳴らしており、これは、いわゆる「2025年の崖」と言われています。DXを実現する上で
重要なポイントの１つとされるのが、アプリケーションやシステムの開発および導入の迅速化と、そ
れを実現するためのシステムの内製化です。そこで、アプリケーション開発における新たな手法とし
て広がっている「ノーコード／ローコード」の普及が、DXを加速する一つの解になると期待されて
います。
ノーコード／ローコードとは、いわゆるプログラミングを行わず、もしくは必要最小限のプログラ
ミングによってアプリケーションを開発できる仕組みです。これまでのアプリケーション開発（プロ
コード）は、外部のシステムインテグレータなどへ外注し、専門スキルを持ったエンジニアがプログ
ラミング言語を用いてソースコード（プログラム）を記述することが一般的でした。ノーコードは、
ツールに用意されているパーツやテンプレート（予め用意されているデザインやレイアウト）を直感
的なドラッグ＆ドロップ操作で組み合わせたり、メニューリストをクリックしてパーツの見た目や大
きさなどを変更することでアプリケーションの開発を可能とするものです（図表１）。ローコードに
ついても、最小限のプログラミングが必要となるものの、本質的にはノーコードと同じであり、より
拡張性の高い機能を備えたアプリケーションを開発できます。
近年、多くの企業がノーコード／ローコードに注目しており、それを実現するためのプラット
フォームの導入が加速しています。ITおよび通信分野に関する調査・分析を行うIDC Japan㈱によれ
ば、国内におけるノーコード／ローコードプラットフォーム導入率は2020年８月調査（回答社数435
社）では8.5％であったものの、2021年９月調査（回答社数485社）では37.7％と１年で大幅に上昇しま
した。同社では、2023年には新規開発されるアプリケーションのおよそ６割がノーコード／ローコー
ドになると予測しています。なお、ノーコード／ローコードのプラットフォームを使用すればすべて
の要求を満たすアプリケーションが開発できるわけではありません。ノーコード／ローコードのメ
リットやデメリット（図表２）を理解し、そのメリットが享受できる体制を整え上手く活用すれば、
企業のDX推進のみならず、IT人材不足の解消や個人のITリテラシー向上など様々な恩恵を得ること
ができ、結果として「2025年の崖」を回避することにもつながると期待されます。
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私たちは普段さまざまな歌を口ずさんでい
ますが、その歌詞を読んで涙したり、励まされ
たりします。怒りややるせなさを心に秘めて
おくことは時にしんどいものですが、その思
いを詩に詠んで（書いて）、気持ちが慰められ
ることもあります。このような詩歌（俳句や和
歌、短歌、現代詩、連句なども含む）の意義や
効果は、アリストテレスや孔子の著作、万葉集
などにも記されています。
詩歌の理論について整理した小山田（2015, 

2022）によると、詩歌を読む・詠むという行動
には２点の心理治療的な効果があります１）。
１つはカタルシスです。ある思いを記した詩歌
やその作者に共感したり、感情を言葉で記し
たりすることで、心理的な緊張を弱めるので
す。つまり、詩歌によって、心にたまった感情
が解き放たれていくことがあります。もう１
つは認知の変容です。先のカタルシスが見ら
れた後に新しい価値観を示す詩歌に出会うこ
とや、詩を書く時の連想や言葉の組み合わせ
を考えることで、自分や物事に対する見方が
拡がり変わっていくのです。つまり、詩歌が契
機となって、自分の見ていた世界が新しく
なっていくことがあります。
小山田は、詩歌に救われた人たちの例を紹

介しています。それによると、人種差別に遭い
続けたアフリカ系アメリカ人の受刑囚がシェ
イクスピアの詩に出会って、自分が縛られ続
けてきた「黒」というものに対するネガティブ
な感情が和らぎ、さまざまな考え方があるこ
とに気づいていきます。また、10数年前にホー
ムレス歌人の短歌が全国紙の歌壇に幾つも掲
載されたことがありました。この歌人の短歌
を時系列に分析したところ、短歌を読み続け
ることで、絶望的な感情から変化し、自分を対

象化して眺められるようになったことが窺わ
れたとのことです。
私を支えた詩歌を１つ挙げてみましょう。

それは、百人一首にもある崇徳院の「せをはや
み　いはにせかるる　たきがはの　われても
すゑに　あはむとぞおもふ」です。「速い流れ
の川が岩にぶつかって２つにわかれても、そ
の先でまた一緒になるように、またいつか会
いたいものだ」という意味で、恋の歌とされま
す２）。私を可愛がってくれた祖父母が旅立った
時、ろくに恩返しもできないままだったこと
を私は後悔し続けました。しかしある時この
和歌に触れ、別れの痛みを味わいながらも「い
つかまたあちらの世界で会える」「その時に
たっぷり恩返しするから見守っていてね」と思
えるようになりました。この和歌は私の後悔
を感謝に変え、「いつか再会した時に恥ずかし
くないように」と私の生き方にも影響を与えて
くれています。
生きていると、がんばっても報われない時

があります。理不尽な場面に遭遇することも
あります。そんな時ある詩歌に出会うことで、
ふっと苦痛が緩み、今の置かれた状況につい
て見方が変わり、心が支えられることがある
ようです。私たちにはそのような詩歌がきっ
とあるはずですし、今後もどこかで私たちを
待ってくれていると思います。

１）すべての詩歌がすべての人に効果があるわけではないよう
です。自己破滅的な詩歌や自死を讃える詩歌は望ましく
なく、自分の気持ちを追究することに耐えられない人に
は詩歌療法への取り組みを避けた方がよいともされます。

２）崇徳院の和歌の解釈にはさまざまあります。

小山田隆明（2015）. 詩歌に救われた人びと－詩歌療法入門－
新曜社

小山田隆明（2022）. 詩歌療法の理論　新曜社

開発期間短縮
・プログラミング開発では最低でも数か月以上の開発期間がかかる一方、ノーコード／ローコード
開発は、簡単なアプリケーションであれば数時間でリリースできるものもあり、開発期間を大幅
に短縮できる。
・リリース後のユーザーの反応を見ながら即時に改修することができ、顧客や従業員の満足度向上
にもつながる。
コスト削減
・開発期間を圧縮できることから開発にかかる工数を削減することができ、設備費を含む開発コス
トの削減につながる。
・プログラミング開発が行える技術者にかかる人件費や外注費を削減できる。
プログラミング知識なく開発可能
・ソースコードの記述が不要なためプログラミング開発のスキルを持たない非技術者でも開発を
担い、担当者の手で現場のニーズに沿ったものを作ることができる。

低いカスタマイズの自由度
・一部プログラミングを行う部分もあるものの、大部分はプラットフォーム上に用意された機能単位を
組み合わせて開発するため、一からプログラミングで開発を行う方法に比べると自由度は下がる。
ある程度必要となる経験とスキル
・プログラミングのスキルはあまり求められないものの、トラブルが起きた際などに対応できる経
験と知識を持つ技術者が必要となる。
プラットフォームへの依存リスク
・使用するツールに依存することとなるため、デザインや機能、セキュリティ面で制約が出てくる
場合がある。
・ツールの提供が終了すると、開発したものが使用できなくなる恐れがある。

図表１ ノーコード／ローコードツールの開発イメージ 図表２ ノーコード／ローコード開発のメリット・デメリット
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DXを加速する「ノーコード／ローコード」詩歌には私たちの心を支える力がある
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